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CONFIGURACION DE ALARMAS

1. Crear plantilla comunicacional
2. Crear alarmas

1. CREAR PLANTILLA COMUNICACIONAL
Para crear la plantilla seleccionaremos la opcidn plantilla de comunicaciones

Ingrese al Menu > Comunicacidn > Plantillas Comunicaciones > Aiadir nuevo > Plantilla de
comunicaciones

p (2022
Alexia > G @

W / ‘
7 PLANTILLA_EMAIL_TOOLTIP

]

®

Luego definiremos el tipo de plantilla, en este caso Alarma de Cumpleafios

’) Inicio > Planillas d

Nuevo Afiade solo

correo electrénico » Nueva plantilla de comunicaciones

Plantillas dadas de alta © Ver todos

Los campos marcados con asterisco (¥) son obligatorios

Tipo:| - Seleccionar -

Descripcion:

» P

Usuario
Asunto:  Entrevista

Alarma de notas
Cuerpo:|  Alarma de incidencias
Alarma de inasistencias
Alarma de atrasos
Alarma de conducta

Matricula Online
Citacion conductual A

Guardar y completar datos ‘ Gard arlyanadin oo
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Agregamos la descripcion de la plantilla.

orreo electrénico » Nueva plantilla de comunicaciones

’ Inicio > Plantillas d
‘) Nuevo Anad

Plantillas dadas de alta © Ver todos

Tipo:  Alarma de cumpleafios /

Descripcion: Alarma de Cumpleafios

Los campos marcados con asterisco (*) son obligatorios

Asunto:

Cuerpo:

Guardar y completar datos ‘ Giiardary anadin oo

Luego configuraremos el asunto del comunicado, haciendo clic en el icono Iapiz que se encuentra
al costado derecho del campo Asunto:

\larma de cumpleafios

Descripc Alarma de Cumpleafios

‘Guardar y completar datos Guardar y afiadir; oTro.

Se nos abrird la siguiente ventana en donde podremos agregar texto y complementarlo con
variables. En este ejemplo se agregd en el asunto el texto “Feliz Cumpleafios”, luego la variable
Alumno.Nombre y Alumno.Apellido 1. Para que en el asunto aparezca el mensaje Feliz Cumpleafios
mas el nombre y el primer apellido del estudiante al que notificara la alarma de cumpleafos.

Editar asunto del correo electronico
Insertar

Sistema_Fecha

Feliz cumpleafios

Texto
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Para agregar la variable se debe seleccionar y luego presionar insertar.

Editar asunto del correo electronico x

Sistema_Fecha v Insertar
Q

Cumpleanios.Edad a

Centro.Nombre

Centro.Telefono1

Centro.Telefono2

Centro.Email

Centro.Url ~
Alumno.Apellidol

Alumno.Apellido2

Alumno.Sexo v

Cancelar

Editar asunto del correo electrdnico x
Alumno.Apellido1 v Insertar

Feliz cumpleafios [Alumno.Nombre

Editar asunto del correo electronico 2
v Insertar

Q|

Cumpleanios.Edad a
Centro.Nombre
Centro.Telefono1
Centro.Telefono2
Centro.Email
Centro.Url Z
Alumno.Nombre
—
Alumno.Apellido2
Alumno.Sexo -

Alumno.Nombre
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Una vez agregadas las variables que vamos a utilizar, se debe presionar aceptar para guardar los

cambios.
Editar asunto del correo electrénico x
Alumno.Apellido? y nsertar

Feliz cumpleafios [Alumno.Nombre] [Alumno.Apellido1]

N

Luego configuraremos el texto del cuerpo del mensaje, para ingresar a la ventana de edicidn
presionaremos en el icono lapiz de modificar.

’] Inicio > Plantillas de correo electrénico » Nueva plantilla de comunicaciones

Nuevo Afiade solo los datos més importantes

) Los campos marcados con asterisco (*) son obligatorios

Plantillas dadas de alta: (1) © Ver todos
General
Tipo:  Alarma de cumpleafios v *
Descripcion: Alarma de Cumpleafios *
Asunto: Feliz cumpleafios [Alumno.Ne < - \
Cuerpo: P

Guardar y completar datos

Se nos abrira esta ventana en la cual podremos al igual que en el asunto, agregar textos y variables.
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Zig-Zage

Editar cuerpo del correo electréni

Sistema_Fecha

B @ @ G- | = MW EE= QX B uetedM | @
B I S |L|E &= Elr = E =EE
Estilo - | Formato - | Fuente - | Tamaiio - A- B} ?

Una vez construido el cuerpo del mensaje con sus respectivas variables, presionamos aceptar para
guardar los cambios. En el ejemplo agregamos la variable Centro.Nombre la cual muestra el nombre

del establecimiento.

Editar. cuerpo del correo electrénico x |

Centro.Nombre w [nsertar

B @ @]« - | e [ Fuente HTML | i@

T
3
a
H
(11
o)

B I § | I = = »|=

Estilo - | Normal ~ | Fuente ~ | Tamarfio - A- B ?

Estimado [Alumno.Nombre] [Alumno.Apellido1]
Te deseamos un muy feliz cumplearios
Atentamente

[Centro Nombre]|

body p

N

Teléfono de contacto: +562 25856996 correo: ayuda@educaria.cl



Educaria Alexia <0

Zig-Zag® Gestion e Comunicacion e Integracion

2. CREAR ALARMA.
En este paso crearemos una alarma que en esta ocasién sera de cumpleaiios.

Ingrese al Menu > Comunicacién > Notificaciones > Alarmas

Crear Notificaciones: Agregue un nombre a la alarma en el campo descripcidn, para ir al siguiente
paso, presionar sobre el botdn paso 2.

’ Inicio > Gestionar alarmas » Planificar Alarma de cumpleafios
‘) Planificar Alarma de cumpleafios Crea una planificacio

(1) 7

Descripcion | Alarma de Cumpleafios

N <

Definir canales: Aqui seleccionaremos la plantilla creada anteriormente con el icono lupa, podemos
seleccionar la plantilla para la alarma que se envia dentro de la cuenta de los usuarios o para la
opcién correo electrénico en el caso de que se quiera enviar la alarma en conjunto por correo
electrénico y a la cuenta del usuario.

N

Buscar

Principal Plantilla Reducido

Secundario Plantilla Reducido

Cuenta: - Seleccionar -

Prioridad:  Normal

Al seleccionar la lupa se nos abrira esta ventana en donde seleccionaremos la plantilla de Alarma
de Cumpleafios. Luego presionaremos aceptar para guardar el cambio.

O‘ Buscar Cerrar panel §3

Tipo Descripcién Fecha modw.  Notificacion

Email Alarma de Cumpleaiios 19/01/2022 ?ﬂﬁ%’;ﬁ;‘;ﬁcs

| Ty
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Luego haremos el mismo procedimiento, pero para el campo correo electrénico.

Alarma de Cumpleafios
! s
r
‘ Buscar Cerrar panel 83
Fi r10s resuftados Tipo Descripcion Fechamodw.  Notificacidn
[FR—
Notificacion Email Alarma de Cumpleafios 19/01/2022 ?ﬂﬁggﬁegﬁ%s
Alarma de ¢
Nombre(s)

Una vez seleccionada la plantilla, se podra definir la prioridad del correo electrénico. La cuenta de
correo con la cual se enviardn los comunicados y la prioridad de estos. Para ir al siguiente paso se
debe presionar el botdn paso 3.

2/
A &
Prioridad Formato Edicion
Principal Plantilla Reducido  Alarma de Cumpleafios Q
Secundario Plantilla Reducido  Alarma de Cumpleafios Q

Cuenta:  Colegio Dem ‘
Prioridad:  Ajta ‘

N
=

Configurar Notificacidn: Aqui podremos definir a quien va dirigida la notificacion.

Destinatario:  Uno por familia y domicilio
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En este caso seleccionaremos Alumno y padres/apoderados. Para ir al Gltimo paso seleccionaremos
el boton Paso 4.

Destinatario | Uno por familia y domicilio

| Q

Uno por familia y domicilio

o Todos los padres/apoderados
Profesores jefe

Destinatario : | Alumno y padres/apoderados

PASO4 e

Temporalizacion: Aqui podremos definir la fecha de inicio y término de la alarma. Si es que la
notificacién, sera diaria, semanal o mensual. Para terminar, se debe presionar guardar.

4
4
o
Desde: 03/01/2022 o
Hasta: 30/12/2022 ﬁ

Gestidp de feriados : Excluir del envio dias feriados

Periodo : 8) Diario Semanal Mensual

Hora:| 0500 = s

Activacion : Desactivado temporalmente

Y <

La alarma creada se encontrara en Menu > Comunicacion > Notificaciones > Alarmas.

Alexia & . ’ mr: @
.

Gestionar alarmas

+ Afadir nuevo -

Alarma de cumpleafios Alarma de Cumpleafios

P9 mE
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