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EMITIR CARGOS PARA PAGAR POR PLATAFORMAS DE PAGO WEB 

(ZUMPAGO) 
 
 
El sistema permite poder genera cargos con pagos automáticos (PAC/PAT), los cargos generados 
con este tipo de cuenta quedan en estado “Facturado”, pero en ocasiones se necesita que estos 
vencimientos estén disponibles en plataformas de pago web como “Zumpago”, para que estos 
vencimientos aparezcan como deuda en dicha plataforma el vencimiento debe estar en estado 
“Emitido”, ahí nace la necesidad de poder cambiar el estado del vencimiento de “Facturado a 
Emitido”, esto lo podemos hacer seleccionando el vencimiento que tenga estado “Facturado” y 
luego pinchar el botón “Emitir”, cabe destacar que una vez emitido el vencimiento, ya no será 
parte del proceso de pago automático PAC/PAT. 
 
Ingrese a Menú > Recaudación > Control de cobros 
 

 
 
Seleccione el cargo y haga clic en Emitir 

 

 
 
 
 
 


